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      Resumen
    

    
      El objetivo del estudio fue evaluar la atención generada en redes sociales por un equipo de fútbol asociación conformado por estudiantes universitarios del área de la Educación Física, Deporte y Recreación. El diseño del estudio fue prospectivo; se recolectaron datos de junio 2022 a junio 2024. Los voluntarios fueron 53 estudiantes-jugadores universitarios, quienes participaron aleatoriamente en cuatro torneos. La edad promedio de los jugadores fue 22.5 ± 1.3 años y su experiencia deportiva de 16.2 ± 3.4 años. Se encontró que los partidos del torneo del equipo tuvieron un promedio de reproducciones de 4166.7 ± 2300.8 vistas, sumando un total en los 15 juegos de 62500 reproducciones, con 1737 interacciones durante la transmisión de los juegos y un promedio de 115.8 ± 81.6 comentarios por partido. Se concluye que el 
      fútbol en el ámbito universitario es un deporte que impacta de forma positiva, especialmente si el equipo representa un programa educativo de nivel licenciatura en el ámbito de la Educación Física, el Deporte y la Recreación, como es el caso del Atlético FEFUV, donde sus principales seguidores son la comunidad estudiantil, los familiares de los jugadores, amigos y egresados de la Facultad de Educación Física de la Universidad Veracruzana.
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      Fútbol Asociación; involucramiento de espectadores; impacto social; redes sociales.
    

    
      
    

    
      Abstract
    

    
      
        The purpose of the study was to assess the social media engagement of a university soccer team consisting of students majoring in Physical Education, Sport, and Recreation. The study was conducted prospectively, and data was collected from June 2022 to June 2024. A total of 53 university student-players volunteered and participated in four tournaments. The average age of the players was 22.5 ± 1.3 yr. with an average sports experience of 16.2 ± 3.4 yr. The team's tournament matches received an average of 4166.7 ± 2300.8 views with a total of 62,500 views across 15 games. During the game broadcasts, there were 1,737 interactions and an average of 115.8 ± 81.6 comments per match. In conclusion, that is soccer in the university environment is a sport that has a positive impact, especially if the team represents an educational program at the bachelor's level in the field of Physical Education, Sports and Recreation, as is the case of Atlético FEFUV, where its main supporters are the student community, the players' families, friends and graduates of the Faculty of Physical Education of the Universidad Veracruzana.
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        Introducción
        

      
      El fútbol asociación es el deporte que mayor atención recibe a nivel mundial
      
        [1]
      
      , y por ello, millones de aficionados celebran sus competencias en cada región y país. Sin embargo, la fascinación deportiva y su popularidad están centradas principalmente en el futbol masculino. Enríquez Reyna et al.
      
        [2]
      
       han confirmado que el fútbol soccer es el deporte con mayor difusión y se caracteriza por ser una disciplina deportiva que demanda un gran esfuerzo físico y cognitivo, ya que combina resistencia con diversas fases explosivas y lo consideran un deporte intermitente pues en ciertos momentos se realizan sprints a máxima velocidad, cambios de dirección, saltos, trote, correr hacia atrás, desacelerar e incluso permanecer simplemente en la mismo.
    

    
      El fútbol asociación es un área de investigación constante que genera investigaciones diversas, desde aspectos de crecimiento y desarrollo
      
        [3]
      
      , elementos tácticos y de rendimiento físico
      
        [4]
      
      , de las respuestas y adaptaciones fisiológicas
      
        [5]
      
      , cognitivas, e inclusive desde la alimentación
      
        [6]
      
      , hidratación
      
        [7]
      
       y la composición corporal
      
        [8]
      
      . El fútbol universitario también arroja datos de interés; por ejemplo, Arroyave, Burgos y Ríos
      
        [9]
      
       realizaron un estudio con estudiantes universitarios en donde el 73.8% se encontraba en el rango de edad de 21 a 24 años (Edad promedio= 21.6 ± 1.8 años). Los investigadores reportaron que el 48.8% de los jugadores se encontraba cursando entre el cuarto y sétimo semestre, y en mayor proporción presentan una frecuencia de entrenamiento de tres veces por semana, lo que indica que su grado de involucramiento era alto.
    

    
      Gómez et al.
      
        [10]
      
       estudiaron las características antropométricas de jugadores con el propósito de proporcionar características para la selección o reclutamiento de jóvenes futbolistas en relación a sus posiciones dentro del terreno de juego. En el estudio se encontró que existen diferentes somatotipos según la posición, siendo los mediocampistas los que presentan una menor mesomorfia y mayor ectomorfia. De forma similar, Gil y Verdoy
      
        [11]
      
       describieron la composición corporal de los deportistas universitarios de ambos sexos en las especialidades de fútbol y baloncesto, donde parte de sus conclusiones fueron que el nivel competitivo modifica la composición corporal de los universitarios.
    

    
      En otro estudio publicado por Ortiz et al.
      
        [12]
      
      , se comparó el rendimiento físico de jugadores juveniles de fútbol antes y después de que practicaran un entrenamiento de intervalos. Los 38 jugadores analizados mejoraron significativamente su capacidad aeróbica después del entrenamiento de intervalo en las variables de velocidad aeróbica máxima, distancia recorrida, frecuencia cardiaca y VO₂máx. También existe evidencia en jugadores juveniles que completaron un programa de fuerza explosiva con movimientos del levantamiento olímpico, en donde se encontró que la intervención mejora significativamente el progreso del nivel deportivo, reflejado en un mayor rendimiento en el campo de juego (Izquierdo-Ortiz et al.)
      
        [13]
      
      .
    

    
      Desde el área cognitiva, en un estudio realizado con jugadores de tercera división en México (Gómez et al.)
      
        [14]
      
      , se encontró que es eminentemente necesaria la conformación de grupos multidisciplinarios en los cuales se integre la psicología deportiva, y con ello realizar intervenciones donde los directivos, entrenadores y padres de familia reconozcan que este nivel aún es formativo en vías de llegar al profesionalismo.
    

    
      Ayala et al.
      
        [15]
      
       determinaron el impacto de las clases de Educación Física sobre jugadores juveniles de fútbol. Los investigadores reportaron que la práctica del fútbol está asociada a la adquisición de hábitos alimenticios saludables y a la realización de una mayor cantidad de minutos en la semana de algún tipo de actividad física realizados constantemente. Por lo tanto, es necesario que los jugadores de categorías menores (i.e., U-13, U-15) sean supervisados por profesionales de Educación Física, Deporte y Recreación, pues ello permite un fomento con mayor calidad y profesionalismo de la adquisición de hábitos y valores que se fortalecen a través del deporte. Esta formación es relevante y necesaria para tener futuros universitarios, profesionales y ciudadanos con una mejor calidad de vida, que impactará directamente en una sociedad más saludable. Desde esta arista, en un estudio reciente realizado en Ecuador (Américo y Flores)
      
        [16]
      
      , se determinó el impacto social del fútbol, por medio del cual se encontró que existen diferencias en cuanto a la aceptación social entre futbolistas de equipos femeninos y masculinos.
    

    
      
        En este contexto, el objetivo del estudio fue evaluar la atención en redes sociales generadas por un equipo de fútbol asociación conformado por estudiantes universitarios del área de la Educación Física, Deporte y Recreación. Este es un estudio exploratorio, pues no se encuentran estudios similares en México y, por lo tanto, se pretendió generar estadísticas que puedan ser utilizadas como base de comparación para futuros estudios.
        

      
    

    
      	
        
          Método
          

        
      

    

    
      1.1 Diseño
    

    
      El diseño del estudio fue prospectivo; se recolectaron datos de junio 2022 a junio 2024, luego de los juegos del equipo de fútbol.
    

    
      
        

      
      1.2 Participantes
    

    
      Los voluntarios del estudio fueron 53 jugadores universitarios. El equipo estuvo conformado por estudiantes universitarios del programa educativo de Licenciatura en Educación Física, Deporte y Recreación de la Universidad Veracruzana de la región de Veracruz, México. Los jugadores entrenaban de lunes a viernes de 8:00 a 10:00 am, y sus partidos oficiales fueron los viernes, sábados o domingos dependiendo de la programación de visita o de local.
    

    
      
        

      
      1.3 Procedimientos
    

    
      Se recabaron datos del equipo denominado “Atlético FEFUV” de dos páginas de la red social Facebook
      ®
      . Con la finalidad de analizar una primera cohorte, se tomó información generada en Facebook
      ®
       de junio 2022 a junio 2024, donde el equipo participó en cuatro torneos semiprofesionales de tres ligas: a) United Professional Soccer League (UPSL-MX), b) Liga Profesional de Fútbol (LPF), y c) Súper Liga MX (SLMX).
    

    
      
        

      
      1.4 Análisis estadístico
    

    
              Se utilizó el programa estadístico IBM SPSS (Armok, NY), versión 26 para analizar los datos. La información descriptiva se resume en la media y desviación estándar (M ± DE).
    

    
      
        

        2. Resultados
      
    

    
      La edad promedio de los jugadores fue 22.5 ± 1.3 años y su experiencia deportiva de 16.2 ± 3.4 años. En la tabla 1 se muestra la estadística descriptiva de cada torneo. En el torneo UPSL-MX, el equipo completó 11 juegos y avanzó hasta la ronda de semifinales. En el torneo LPF, se encontraron nueve videos en redes sociales, aunque el equipo en ese torneo no calificó para jugar en las rondas finales. En el torneo SLMX-2023, el equipo llegó a la ronda de cuartos de final. Finalmente, en el torneo SLMX-2024 se analizaron nueve juegos transmitidos, tanto de local como de visitante. La cantidad de reproducciones por torneo se muestra en la figura 1. 
    

    
      
    

    
      Tabla 1.
       
      Estadística descriptiva de los juegos por torneo.
    

    
      
        	
          
            Torneo
          

        
        	
          
            Reproducciones
          

        
        	
          
            Me gusta
          

        
        	
          
            Me encanta
          

        
        	
          
            Me divierte
          

        
        	
          
            Comentario en Transmisión
          

        
      

      
        	
          
            UPSL-MX
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
      

      
        	
          
              M ± DE
          

        
        	
          
            2938.1 ± 1614.4
          

        
        	
          
            48.2 ± 38.1
          

        
        	
          
            18.7 ± 9.8
          

        
        	
          
            4.0 ± 2.4
          

        
        	
          
            83.7 ± 65.2
          

        
      

      
        	
          
              Mín. – Máx.
          

        
        	
          
            18 - 6000
          

        
        	
          
            1 - 137
          

        
        	
          
            0 - 32
          

        
        	
          
            0 - 8
          

        
        	
          
            0 - 195
          

        
      

      
        	
          
            LPF
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
      

      
        	
          
              M ± DE
          

        
        	
          
            2866.7 ± 2617.3
          

        
        	
          
            35.2 ± 25.9
          

        
        	
          
            10.7 ± 8.4
          

        
        	
          
            5.4 ± 2.8
          

        
        	
          
            89.7 ± 50.2
          

        
      

      
        	
          
              Mín. – Máx.
          

        
        	
          
            0 - 9000
          

        
        	
          
            12 - 100
          

        
        	
          
            3 - 28
          

        
        	
          
            0 - 9
          

        
        	
          
            0 - 142
          

        
      

      
        	
          
            SLMX - 2023
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
      

      
        	
          
              M ± DE
          

        
        	
          
            4166.7 ± 2300.8
          

        
        	
          
            64.1 ± 26.5
          

        
        	
          
            18.5 ± 11.9
          

        
        	
          
            1.6 ± 1.4
          

        
        	
          
            115.8 ± 81.6
          

        
      

      
        	
          
              Mín. – Máx.
          

        
        	
          
            1600 - 9100
          

        
        	
          
            21 - 122
          

        
        	
          
            0 - 39
          

        
        	
          
            0 - 4
          

        
        	
          
            2 - 264
          

        
      

      
        	
          
            SLMX – 2023B
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
        	
          
            
          

        
      

      
        	
          
              M ± DE
          

        
        	
          
            3822.2 ± 1903.8
          

        
        	
          
            88.3 ± 45.3
          

        
        	
          
            16.7 ± 7.1
          

        
        	
          
            1.8 ± 1.6
          

        
        	
          
            61.8 ± 54.6
          

        
      

      
        	
          
              Mín. – Máx.
          

        
        	
          
            1100 - 6800
          

        
        	
          
            33 - 157
          

        
        	
          
            8 - 28
          

        
        	
          
            0 - 5
          

        
        	
          
            0 - 167
          

        
      

    

    
      
        Nota: M: Promedio; DE: Desviación estándar; Mín.: Valor mínimo; Máx.: Valor máximo.
        

        Fuente: Elaboración propia.
      
    

    
      
        

      
    

    
      Figura 1.
       Cantidad promedio de reproducciones de un equipo de fútbol durante cuatro torneos. Los valores se presentan como la M ± DE.
    

    
      
        [image: ]
      
      
        

        Fuente: Elaboración Propia
        

      
    

    
      El análisis de los resultados del equipo Atlético FEFUV muestra la frecuencia de expresiones cuando se pierde, empata y gana. La figura 2 muestra las frecuencias obtenidas en 20 juegos, apareciendo en el partido 16 vs. Toros de Veracruz en la ronda de cuartos de final de la SLMX-I el mayor número de comentarios en la transmisión con un total de 264, y en el juego 18 vs. Toros de Veracruz aparecen 157 “Me Gusta”. 
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
        

      
    

    
      Figura 2.
       Comportamiento de las expresiones de los aficionados cuando el equipo perdió.
      
        [image: ]
      
    

    
      
        Fuente: Elaboración Propia
        

        

      
    

    
      En la figura 3 se muestran las frecuencias de las expresiones cuando el equipo empató en ocho ocasiones, registrando 168 comentarios durante la transmisión en el juego 2 vs. el Deportivo Teziutlán del torneo de la UPSL, así como 137 expresiones de “Me Gusta” en el juego 1 vs. Cerveceros de Tuxtepec del torneo de la UPSL.  
    

    
      
    

    
      
    

    
      Figura 3.
       Comportamiento de las expresiones de los aficionados cuando el equipo empató.
    

    
      
        [image: ]
      
    

    
      
        Fuente: Elaboración Propia
        

        

      
    

    
      En la figura 4 se muestran las frecuencias de las expresiones cuando el equipo ganó en 12 ocasiones, registrando 184 comentarios durante la transmisión en el juego 7 vs. Bravos de Tehuacán de la SLMX, así como 125 expresiones de “Me Gusta” en el juego 12. vs Indios de Karla Rico de la SLMX.  
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      
    

    
      Figura 4.
       Comportamiento de las expresiones de los aficionados cuando el equipo ganó.
      
        [image: ]
      
    

    
      
        Fuente: Elaboración Propia
        

        

      
      
        

        3. Discusión
      
    

    
      
        

        El propósito del estudio fue evaluar la atención generada en redes sociales por un equipo de fútbol asociación conformado por estudiantes universitarios del área de la Educación Física, Deporte y Recreación de Veracruz, México. El hallazgo principal fue que los juegos oficiales de los torneos en los cuales participó el equipo tuvieron más de 62000 reproducciones e interacciones durante la transmisión de los juegos.
      
    

    
      El número y la popularidad de las redes sociales, que influyen en el comportamiento de las personas y facilitan la socialización en línea, se incrementa constantemente. Por ejemplo, en Turquía, se realizó un estudio para determinar las razones por las que los seguidores de los equipos de la Superliga de fútbol de Turquía recurren a las redes sociales (Şahin & Gül)
      
        [17]
      
      . Para ello, seleccionaron a 460 personas, las cuales completaron dos instrumentos en línea. Los investigadores encontraron de las razones de los seguidores para seguir las cuentas de los equipos respaldados en las redes sociales eran principalmente la recolección de datos, el intercambio de información y la percepción de ser un seguidor (Şahin & Gül)
      
        [18]
      
      .
    

    
      Las redes sociales (e.g., Facebook, X, Instagram) han facilitado la difusión de las opiniones de los seguidores de los equipos, lo que propicia la recolección y almacenamiento de opiniones a gran escala producidas por los seguidores acerca de los partidos y el rendimiento del equipo (Kim & Kim)
      
        [19]
      
      . Sin embargo, a pesar de que el uso de datos de las redes sociales para apoyar la investigación del mercado de los consumidores ha aumentado recientemente, todavía son escasas las investigaciones que empleen métodos modernos de captura y análisis de datos (e.g., minería de redes sociales) para conocer y mejorar el desempeño de un equipo.
    

    
      Existe evidencia que indica que eventos deportivos de gran magnitud como los campeonatos mundiales promueven la clasificación de grupos internos y externos entre los seguidores. Por ejemplo, se hizo un análisis de 33529 tuits de juegos en redes sociales que abarcaban a equipos de Estados Unidos y rivales durante los campeonatos mundiales de los años 2014 y 2015 (Burch, Billings, & Zimmerman)
      
        [20]
      
      . Los investigadores encontraron que era más probable que los equipos de Estados Unidos fueran caracterizados por atribuciones de éxito y fracaso, mientras que los equipos rivales tenían más posibilidades de obtener características personales y físicas. En cambio, no se detectaron diferencias entre los equipos masculinos y femeninos de Estados Unidos respecto a las descripciones de éxito y fracaso, aunque mostraron que el equipo femenino tenía más oportunidades de obtener caracterizaciones personales y físicas (Burch, Billings, & Zimmerman)
      
        [21]
      
      .
    

    
      Se sabe que los aficionados pueden ser leales a sus equipos; sin embargo, también se sabe que se pueden alejar de sus equipos si los resultados en los torneos no son los esperados (i.e., ser campeones) (Koenigstorfer, Groeppel-Klein, & Schmitt)
      
        [22]
      
      . Por ejemplo, en el fútbol alemán, se realizó un estudio para examinar cómo se presenta la relación entre los aficionados y los clubes de fútbol desde la perspectiva de los aficionados (Kaden et al.)
      
        [23]
      
      . En ese estudio, se analizaron los comentarios de los aficionados en línea (17 informes de medios con 10902 comentarios asociados escritos/publicados entre 2020 y 2023). Los investigadores encontraron, por medio de un análisis temático, que los aficionados reflejan su relación con los clubes favoritos de tres maneras: a) cambios negativos en la relación emocional, b) cambios negativos de comportamiento en la relación, y c) cambios positivos o nulos en la relación. Los hallazgos sugieren que hay aficionados que son capaces de abandonar permanentemente a sus equipos, fenómeno que se explica principalmente por los resultados (Kaden et al.)
      
        [24]
      
      .
    

    
      
    

    
      Conclusión
    

    
      El fútbol en el ámbito universitario es un deporte que impacta de forma positiva, especialmente si el equipo representa un programa educativo de nivel licenciatura en el ámbito de la Educación Física, el Deporte y la Recreación, como es el caso del Atlético FEFUV, donde sus principales seguidores son la comunidad estudiantil, los familiares de los jugadores, amigos y egresados de la Facultad de Educación Física de la Universidad Veracruzana. Por lo tanto, se recomienda que el Atlético FEFUV conozca mejor a su base de seguidores y enriquezcan el contenido de las cuentas de redes sociales preferidas de acuerdo con las motivaciones identificadas para garantizar la participación activa de los fanáticos.
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